Siz Liderlerinizi Nasil Segiyorsunuz?

Yilsonu yine gorindi. Sirketlerde herkes satislari artirmaya cabaliyor, doldurulmasi gereken kotalar,
ulasiimasi gereken hedefler var. Aradigim CEO ve iK Direktérleri siirekli toplanti halindeler.

Bu donemin bir 6zelligi de, bircok kurumda bosalan koltuklara yeni liderlerin belirlenecek olmasi.
isimler etrafta ucusuyor, bazen de dedikodular! Peki, siz liderlerinizi nasil belirliyorsunuz? Kimilerinin
yaptigi gibi liderlerinizi ekipleri mi seciyor, yoksa liderlerinizi segmek icin bir sisteminiz veya
liderlerinizin sahip olmasi gereken degerleri gésteren bir kriter listeniz var mi? Ornegin, bence
durustlik, saglam karakter ve dogru karar verme yetenegi liderlerde bulunmasi gereken en 6nemli
ozellikler. Yoksa liderlerinizi sirket icinde ve disinda kurdugu iliskiler, patrona olan sadakati veya bir
doénem cgalistigim kurumda gordiigiim gibi vefa borcuna gére mi seciyorsunuz?

Benim gozlemlerime gore kurumlarda liderler, genellikle insan yonetme becerilerinden ziyade teknik
becerilerine gore seciliyorlar. Mesela bir bankada, en ¢ok kredi karti veren veya tiiketici kredisi satan
liderlik koltuguna daha yakin oluyor veya bir teknoloji firmasinda en ¢ok PC veya TV vs. satan satis
ekibinin liderligine daha glcli bir aday oluyor. Bu yontem bana biraz tuhaf geliyor. Zaten is
hayatimda bu sekilde ekiplerin ve teskilatlarin basina gelen kisilerin biraz ylikselince sendelemeye
basladiklarini, ¢linki teknik becerilerinin onlari daha yukariya itmek i¢in yeterli olmadigini gérdiim.
Bir 6rnek vermek gerekirse; bir evi sirf rengini begendiginiz igin satin alir misiniz? Herhalde, fiyat,
blyuklik, konum, oda sayisi, Isitma sistemi vs gibi baska bir stri faktori gz oniine alirsiniz. Ayni
sekilde dogru lideri se¢mek icinde birden fazla kriteri dikkate almak lazim. Mesela, lideriniz ekipte
gliven olusturuyor mu, ekip lyelerini motive edebilecek mi, duygusal zekaya sahip mi, etrafindakilerle
iletisim kurma ve dinleme stili nedir gibi grup dinamiklerini kolaylastiran, rahatlatan hususlari dikkate
alan ve bu konuya zaman ayiran kag tane sirket var?

Bati’da biiyiik sirketlere lider arastirmasi yapan IK arastirma sirketleri, yukarida saydigim hususlara
ilaveten daha yumusak diye adlandirdigim konulara; lider adayinin sirket kiltiriine uyum saglayip
saglamayacagina hatta is degerlerine uyumluluguna bile bakiyorlar.

Belki de bu konuya liderlerinizi nasil seciyorsunuz diye yaklasmak yeterli degil, “Kurumunuz lider
adaylarinin yetistirilmesi icin ne yapiyor, gelecegin liderlerini yetistirmek icin bir programiniz var mi?”
diye sormak lazim. Btiln bunlari gercekten merak ediyorum. Dogal liderler harig, liderlik bircok kisi
icin slireg icinde gelistirilebilen bir yetenek. Segim siirecinde dnce kimlerin liderlik gérevlerine aday
olabilecegi belirlendikten sonra, bu kisiler profesyonel gelisim programlarindan gecirilerek,
kazandiklari becerilerin yeni rollerde sinanmasi lazim.

Maalesef en basta da soyledigim gibi, bircok sirkette lider adayinin yonettigi ekibin sonuclarina
bakmak yerine, dogrudan kisinin kendi sonuglarina bakilarak karar veriliyor. Bu sekilde liderlik
koltuklarina oturan insanlar, 6zellikle sirket yeterli gelisim imkani da (liderlik programlari, mentor
destegi gibi) saglamiyorsa, bir siire sonra hayatlarinin en zorlu tecriibesini yasamaya baslyorlar.

Fikir vermesi acgisindan bildigim bir uygulamayi 6rnek olarak vermek istiyorum. Bir sirkette liderlik
gerektiren pozisyonlar icin detayli rol profili calismasi yapiliyor. ideal liderin stili, motivasyonu ve kafa
yapisi kriterleri belirleniyor. Bu pozisyonlarda g6zii olanlar bu profilleri gorebiliyorlar ve istenen
rollere uygun olup olmadiklarina gére aday oluyorlar. Boylece insanlar bastan kurumun kendilerinden



nasil bir beklenti icinde oldugunu goériyorlar. Bu sureci desteklemek iginde kisilerin deger ve davranis
sekillerini raporlayan 6lgiim sistemlerinden yararlaniliyor. DiSC, Myers-Briggs gibi.

Bir sonraki asamada ise, ¢esitli yontemler kullanilarak (egitim, kogluk destegi gibi) lider adaylarinin
belirlenen rol profillerinin gerektirdigi temel yetkinlikler konusunda yetismeleri saglaniyor. Kurumlar
kendi ihtiyag ve kiltirlerine uyumlu olacak sekilde bir sistem gelistirebilirler.

Bu konunun sirket yoneticileri ve sahiplerinin basini agrittigini biliyorum. Kurumlarda ekonomik
daralmanin da baskisiyla kisa vadeli konular aciliyet kazandi; gelir-gider tablosunun dengelenmesi,
nakit akisinin saglanmasi gibi. Ama yine de, tiim olumsuzluklara ragmen hepimizin diirist, tutarli ve
dogru kararlar alabilecek liderlere ihtiyacimiz var. Yonetim gurusu Stephen Covey’in dedigi gibi,
aciliyeti birakin 6nemli islere zaman ayirin, boylece uzun vadede yangin sondiirmeye daha az vakit

harcarsiniz.
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